ZIRC VÁROS ÖNKORMÁNYZATI KÉPVISELŐTESTÜLETÉNEK 

a 10/2004.(III.01.) ÖK rendelettel módosított

22/2000. (X. 15.) ÖK.  RENDELETE

A TÁVHŐSZOLGÁLTATÁSRÓL SZÓLÓ 1998. ÉVI XVIII. TÖRVÉNY EGYES RENDELKEZÉSEINEK ZIRC VÁROS TERÜLETÉN TÖRTÉNŐ

VÉGREHAJTÁSÁRÓL

egységes szerkezetben
Zirc Város Képviselőtestülete a távhőszolgáltatásról szóló 1998. évi XVIII. törvény 53.§-a (8) bekezdés (e) pontjában és a 47.§-ának (2) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján a törvény egyes rendelkezéseinek és a Távhőszolgáltatási Közüzemi Szabályzat végrehajtására a következőket rendeli el: 

A RENDELET HATÁLYA*
1.§** (1) Jelen rendelet személyi hatálya azon fogyasztókra terjed ki, akik

a./ a távhőszolgáltatóval a távhőszolgáltatásra szerződést kötöttek, vagy

b./ akik a szerződéskötést megelőzően (illetőleg szerződés nélkül) a távhőszolgáltatást igénybe veszik.

(2) Területi hatálya Zirc Város közigazgatási területére terjed ki.

 FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK

2.§***. A távhőszolgáltatásról szóló 1998. évi XVIII. törvény (a továbbiakban: Tszt.), az annak egyes rendelkezései végrehajtásáról szóló 1/1999. (I.1.) Korm. rendelet (a továbbiakban:  Tszt. vhr.) és annak 2. sz. mellékletét képező Távhőszolgáltatási Közüzemi Szabályzat (a továbbiakban: TKSZ), valamint e rendelet alkalmazásában: 

a) csatlakozási pont: a Tszt. 3. §. (1) bekezdés g)-p) pontok fogalmainak felhasználásával a távfűtő vezeték utolsó elemeként elhelyezett hőmennyiségmérő után beépített elzáró szerelvény fogyasztó felé eső oldala, elzáró szerelvény hiányában a fogyasztási helyet magában foglaló ingatlan (épület, építmény, telek) tulajdoni határa. 

b) díjfizetők: azok, akik között a Távhőszolgáltató a jelen önkormányzati rendelet alapján - a távhőszolgáltatási díjat szétosztja (általában: a hőfelhasználó, illetve a tulajdonos). 

c) elszámolási mérő: A távhő hálózatba, a csatlakozási pontra beépített, - a felhasznált hőmennyiség meghatározására szolgáló - hitelesített mérőeszköz. 

 d) engedélyező: az a közigazgatási szerv, amely az e törvény szerinti engedélyeket kiadja;
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e) engedélyes: a távhőtermelő és a távhőszolgáltató

f) ellátó épület: az amelyben elhelyezett szolgáltatói távhőszolgáltató más épület fogyasztóját is ellátja távhővel. 

 g) ellátott épület: amelynek hőellátása a (6) pont szerinti épületben elhelyezett szolgáltatói hőfogadóból, vagy az épületben lévő fogyasztói hőfogadóból történik.

h) fenntartás kötelezettje: - a mindenkori tulajdonos -, szolgáltatói berendezések tekintetében a távhőszolgáltató (szerződéses jogviszony esetén a szerződésben foglaltak szerint), a fogyasztói berendezések tekintetében a fogyasztó. 

i) fogyasztási hely: az az épület, illetve épületrész, amelynek távhővel történő ellátására a szerződéses jogviszony létrejött;

.j) fogyasztó: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkező gazdasági szervezet, vagy ezek közösége, aki (amely) a távhőszolgáltatóval szerződéses jogviszonyba került. A Tszt. 3.§. (1) bekezdés r) pontja és a TKSZ. 2.§. d) pontja szerinti rendelkezések figyelembe vételével lehet: 

       ja) lakossági fogyasztó: a lakóépület és a vegyes célra használt épület tulajdonosa vagy     

               az ilyen épületben levő lakás és nem lakás céljára szolgáló helyiség (épületrész)      

               tulajdonosa, bérlője, használója vagy azok közössége, ezen belül:

            jaa) hőközponti mérés esetén a lakóépület, illetőleg a vegyes célra használt épület   

                    tulajdonosa, társasház, közös tulajdonban levő épület tulajdonosi közössége (a    

                    továbbiakban együtt: épülettulajdonos),

            jab) egyedi mérés esetén a lakás, helyiség tulajdonosa, bérlője, használója (a   

                    továbbiakban együtt: használó),

            jac) átalány szerinti távhőszolgáltatás esetén a lakás, helyiség használója;

       jb) egyéb fogyasztó: az ra) pontban nem említett épület vagy az ilyen épületben   

               (építményben) lévő helyiség (épületrész) tulajdonosa vagy azok közössége;

k) fogyasztói érdekképviselet: olyan társadalmi szervezet, amelyet a magánszemélyek egyesülési jogáról szóló 1989. évi II. törvény alapján hoznak létre, azzal az alapszabályban meghatározott céllal, hogy védje a fogyasztók érdekeit,, e célnak megfelelően folyamatosan működik. 

l) fogyasztói berendezés: a fogyasztói hőfogadó, hőfogadó állomás, a fogyasztói vezetékhálózat, a felhasználó berendezések és a fogyasztó által felszerelt költségmegosztók, fűtési- és használati melegvíz-mérők 

m) fogyasztói közösség: egy hőfogadóból ellátott fogyasztók összessége. 

n) fogyasztói közösség megbízottja: az előző pont szerinti közösség törvényes képviselője, vagy az épület, illetőleg épületrész tulajdonosainak meghatalmazott képviselője. 

o) hőfelhasználó: a lakóépületben, valamint bérbeadás útján hasznosított vegyes célra, vagy nem lakás céljára szolgáló, épületben lévő helyiségek tulajdonosa, bérlője, használója. 
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p) hőfogadó állomás: egy épület vagy építmény távhőellátása céljából abban elhelyezett, a hőhordozó közeg fogadására, mérésére, átalakítás nélküli továbbítására szolgáló technológiai berendezés;

r) költségosztó: Az elszámolási mérő által meghatározott hőmennyiség arányos szétosztására szolgáló, nem hitelesített mérőeszköz (pl.: hőmennyiségmérő, elpárologtatásos aránymutató, vízmennyiségmérő) 

s) mértékegységek: A felhasznált és elszámolt hőmennyiség mértékegysége: GJ. 

Ha a fogyasztásmérő kijelzője MWh értéket mutat, a felhasznált hőmennyiség meghatározása 3,6 szorzó alkalmazásával történik. 

t) szabályozatlan vételezés: mérés nélküli szolgáltatás esetén a szerződéses jogviszony nélküli távhőfogyasztás és a távhő más fogyasztótól való elvonása (hőelvonás).

 u) szolgáltatói berendezések: a Távhőszolgáltató tulajdonában vagy üzemeltetésében lévő hőtermelő létesítmény, a szolgáltatói hőfogadó, az elszámolás alapjául szolgáló mérőeszköz, a hőfogadó primer oldali főelzárói és mennyiségszabályozói; 

 v) távhő: az a hőenergia, amelyet a hőtermelő létesítményből (geotermikus energiát termelő létesítményből) hőhordozó közeg (gőz, melegített víz, felszín alatti víz) alkalmazásával, távhővezetéken a fogyasztási helyre eljuttatnak;
w) távhőszolgáltató: az a gazdálkodó szervezet, amely meghatározott településen (településrészen) a távhő szolgáltatására engedélyt kapott;

x) távhőszolgáltatás: az a közüzemi szolgáltatás, amely a fogyasztónak a hőtermelő létesítményből vagy geotermikus energiát kitermelő létesítményből távhővezetéken keresztül történő hőellátásával valósul meg. A távhőszolgáltatás lehet: 

       xa) mérés szerinti távhőszolgáltatás, amikor a szolgáltatott távhő mennyiségét a   

             xaa) hőközpontban mérik (a továbbiakban: hőközponti mérés),

             xab) a fogyasztó tulajdonában, bérletében, használatában (a továbbiakban együtt:   

                    használat) levő lakás, nem lakás céljára szolgáló helyiség (a továbbiakban:   

                    helyiség) távhőellátását szolgáló fogyasztói vezetékhálózaton elhelyezett   

                    hőmennyiségmérővel mérik (egyedi mérés),

        xb) átalány szerinti távhőszolgáltatás, amikor a szolgáltatott, átalakított távhőt a        

        fogyasztói vezetékhálózat útján a felhasználó berendezéshez továbbítják, és mérés    

        nélkül számolják el

y) távhőhőszolgáltatás teljesítésének helye: 

          ya./ hőfogadói mérés szerinti távhőszolgáltatás esetén - a csatlakozási pont, 

         y b./ átalánydíjas fűtés esetén - az emberi tartózkodásra szolgáló helyiség, 

         y c./ használati melegvízellátás esetén - a hőfogadóból kilépő használati melegvíz     

               vezetékcsatlakozása. 

z) távhőtermelő: az a gazdálkodó szervezet, amely távhő termelésére engedélyt kapott
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FOGYASZTÓVÉDELEM

3.§. (1)* A távhőszolgáltató köteles együttműködni a fogyasztókat érintő kérdésekben a Fogyasztóvédelmi Főfelügyelőséggel és a Veszprém Megyei Fogyasztóvédelmi Felügyelőséggel,  továbbá azon Fogyasztói Érdekképviseletekkel, melyek az önkormányzat jegyzőjénél írásban  bejelentik  együttműködési  szándékukat  a fogyasztóvédelem terén. 

(2)** A képviselő- testület 

a) együttműködik az (1) bekezdésben leírt fogyasztóvédelmi szervekkel és fogyasztói érdek -

képviseletekkel, és ennek keretében a távhőszolgáltatást érintő  képviselő- testületi előterjesztéseket velük előzetesen véleményezteti,

b) ellenőrzi a távhőtermelő  és távhőszolgáltató ármeghatározó tényezőinek (költségeinek) indokoltságát.
A TÁVHŐSZOLGÁLTATÓ ÉS A FOGYASZTÓ KÖZÖTTI JOGVISZONY

4.§. (1) A Távhőszolgáltató és a Fogyasztó közötti jogviszony a szolgáltatás igénybevételétől,   illetve a szerződéskötéstől a Fogyasztó személyében bekövetkezett változás bejelentéséig tart. 

(2) A Távhőszolgáltató a Fogyasztó távhőigényét a csatlakozási pontnál a közszolgáltatási   szerződés tartalmának megfelelően folyamatosan és biztonságosan köteles kielégíteni. 

(3) A szolgáltatott, illetőleg vételezett (fogyasztott) távhőért a Fogyasztó hődíjat és alapdíjat köteles fizetni a Távhőszolgáltató részére. 

(4) A távhőszolgáltatót a lakossági fogyasztóval általános közüzemi szerződéskötési kötelezettség terheli. Az általános közüzemi szerződés létrejöhet a távhő mérés szerinti, vagy átalány szerinti szolgáltatására. Az átalány szerinti távhőszolgáltatásra az általános közüzemi szerződés létrejöhet a szolgáltatásnak az épületrész tulajdonosa, illetve bérlője, használója által történő igénybevételével és az igénybevétel bejelentésével. Az egyéb Fogyasztó csak az egyedi közüzemi szerződés megkötését követően kezdheti meg a távhő felhasználását. 

(5) Az egy teljesítési helyről ellátott fogyasztók közösségének egy személyt (megbízottat) kell meghatalmazniuk a távhőszolgáltató felé történő képviseletre, aki a fogyasztói közösség nevében jogosult a szerződéskötésre, szerződés-módosításra, a szolgáltatási jellemzők megváltoztatására, a távhőszotgáltatás megkezdésének, vagy befejezésének, a vételezett távhő díjának  szétosztási formájának meghatározása illetve, megváltoztatása ügyében eljárni. 

(6) Mérés szerinti távhőszolgáltatás esetén a közüzemi szerződést a lakóépület tulajdonosa,   vagy a fogyasztói közösség megbízottja köti meg a Távhőszolgáltatóval. 
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(7) A közüzemi szerződésben ki kell térni a fogyasztói közösség képviselőjére, távhőszolgáltatás díjának kiegyenlítésére (hőfelhasználó, díjfizető), a díj fogyasztói közösség által meghatározott megosztásának módjára, arányára. Változó arányok esetén (pl. költségosztó, vízmérők alkalmazása), az erre vonatkozó elszámolás rendjére. 

(8) Ha a hőfelhasználó személyében változás következik be, azt - a változást követő 15 napon belül - az előző hőfelhasználó (elhalálozása esetén örököse) és az új hőfelhasználó igazolható  módon (adásvételi-, csere-, bérleti szerződés, stb.) írásban köteles bejelenteni a Távhőszolgáltatónak. 

A távhőszolgáltatás díját a bejelentett és igazolt napig a régi, azt követően az új fogyasztó (díjfizető) terhére kell elszámolni. 

(9) Amennyiben a hőfelhasználó a változás-bejelentési kötelezettségének nem, vagy nem ebben a rendeletben szabályozott módon tesz eleget, a távhőszolgáltató a távhőszolgáltatás díját  (az  előleget  és  a  hátralékot)  a  fogyasztási  hely tulajdonosávál szemben jogosult elszámolni. 

(10) Új fogyasztási hely létesítésére, vagy a meglévő fogyasztási hely bármilyen átalakítására csak a távhőszolgáltató előzetes hozzájárulásával kerülhet sor. 

(11) A Fogyasztó és a Távhőszolgáltató köteles a tulajdonukban, ill, üzemeltetésükben lévő berendezést folyamatosan ellenőrizni és szükség szerint karbantartani. 

(12) A Fogyasztó (fogyasztói közösség) az általa üzemeltetett berendezések minden olyan hibáját, amely a hőhordozó közeg kiáramlását vagy minőségének megváltozását idézheti elő,  illetőleg a távhőrendszer üzembiztonságát, vagy folyamatosságát veszélyezteti, köteles azonnal kijavítani. Ha a hiba azonnal nem hárítható el, a Fogyasztó a hiba elhárításáig a távhő vételezéséből kizárható. 

(13) A hibáról és a hibaelhárítás megkezdéséről, illetőleg befejezéséről a Távhőszolgáltatót azonnal tájékoztatni kell. 

(14) A fogyasztói berendezéseket általában a Fogyasztó üzemelteti és tartja fenn. A fogyasztó tulajdonában lévő hőfogadó, hőfogadó állomás, fűtési és melegvíz ellátó berendezések üzemeltetését, (karbantartását, felújítását) a Fogyasztóval kötött külön megállapodás alapján a Távhőszolgáltató is végezheti. 

(15) A Távhőszolgáltató jogosult a Fogyasztó vételezését, a fogyasztói berendezés állapotát, a helyszínen, hétköznapokon 8°° és  20°° óra között ellenőrizni. Az ellenőrzést a lakossági fogyasztó lakásában, az egyéb fogyasztó vételezési helyén, azok személyes érdekeinek figyelembevételével kell végezni. Az ellenőrzést végző személyt arcképes igazolvánnyal kelt ellátni. 

(16) Az illetéktelen energiavételezés megakadályozása céljából, a Távhőszolgáltató a  távhőszolgáltató berendezéseken, és az elszámolás alapját képező mérőberendezéseken fémzárakat helyez el. A fémzárakat csak a Távhőszolgáltató távolíthatja el. A hitelesített mérőberendezések ólomzárait eltávolítani nem szabad, ha ez mégis megtörténik, a fémzárak eltávolításából eredő károkat a Fogyasztó viseli. 
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(17) Fogyasztó és a Távhőszolgáltató köteles a hővételezés bármely okból történő jelentős megváltozásáról, vagy szüneteltetéséről a másik felet értesíteni. 

A TÁVHŐSZOLGÁLTATÁS TELJESÍTÉSE

5.§. (1) A közüzemi szerződés alapján a Távhőszolgáltató annyi távhőt köteles a teljesítési  helyen  szolgáltatni, amennyi az egyes  távhőszolgáltatási formák távhőigényének kielégítéséhez szükséges. 

(2) A Távhőszolgáltató a fogyasztó részére mérten: 

a) fűtési célra hőt, 

b) használati melegvíz előállítására szolgáló hőt biztosít. 

(3) A távhőszolgáltatás elszámolása történhet: 

a) hőmennyiség mérés alapján, 

b) átalánydíj alapján. 

(4) Az energiaszolgáltatást teljesítettnek kell tekinteni, amennyiben: 

a) a (3) a) bekezdés szerinti esetben a méretezési külső hőmérséklethez tartozó és a hőszolgáltatási szerződésben lekötött maximális hőteljesítménynek a tényleges külső hőmérséklethez tartozó arányos része a fogyasztó rendelkezésére áll. 

b) a (3) b) bekezdés szerinti esetben akkora hőmennyiség kerül átadásra, hogy az épület folyamatos emberi tartózkodásra szolgáló fűtött helyiségeinek átlagos léghőmérséklete a (6) bekezdés szerinti időszakban naponta 8 és 20 óra között eléri a 20 °C-ot. 

c) a (2) b) bekezdés szerinti esetben, ha a hőfogadói tárolókban vagy a hőfogadói kilépő csonknál a melegvíz hőmérséklete eléri a 45 ± 3 °C-ot, a kifolyóknál a 40°C-ot. 

(5) A távhőszolgáltatás  akkor is teljesítettnek minősül, ha a (4) bekezdésekben foglaltak a Fogyasztó saját berendezéseinek hibájából, vagy alkalmatlanságából származó okok miatt a radiátoroknál illetve a kifolyó csapoknál nem teljesülnek. 

(6)* A fűtési idény október 15-től a következő év április 15- ig terjedő időszak. Rendelkezésre állási időszak: az év október 15. napja előtti és a következő év április 15. utáni 30-30 napos időszak. 

(7) Átalánydíjnál a Fogyasztó a Távhőszolgáltatótól olyan díjmérséklésre, vagy díj visszaigénylésre nem tarthat igényt, mely a fűtési idényen belül a magas téli külső átlaghőmérsékletre, illetőleg használati melegvíz szolgáltatásnál a Fogyasztó hosszabb idejű távollétére alapoz. 
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(8) A Távhőszolgáltató - egyéb megállapodás hiányában - jogosult a Fogyasztók részére a 
fűtési idényen kívül is a rendelkezésre állási időszakban pótfűtést teljesíteni, és annak díját a fogyasztónak elszámolni, ha a külső hőmérséklet napi középértéke meteorológiai előrejelzés alapján előreláthatólag nem haladja meg a 10 °C-ot, vagy három egymást követő napon a 12 °C-ot.

(9) A (8) bekezdésekben meghatározott rendelkezésre állási időszakon túl, a távhőszolgáltató csak az egy hőfogadóhoz tartozó fogyasztók megbízottjának, ill. a fogyasztói közösség 51 %-nak írásos megrendelése alapján köteles pótfűtést teljesíteni, amennyiben a fűtési rendszer fűtésre alkalmas állapotban van. A megrendelt pótfűtés időtartama 72 óránál rövidebb nem lehet. A fogyasztói közösség megbízottja a kért időpont előtt legkevesebb 12 órával köteles a megrendelést a Távhőszolgáltatóhoz eljuttatni.

TÁVHŐSZOLGÁLTATÁSI DÍJAK

6.§. (1) A Fogyasztó a távhő szolgáltatásért díjat köteles fizetni, amely: 

a)   alapdíjból, 

c) hődíjból, ami: 

ba) fűtési és 

bb) használati melegvíz felmelegítési hődíjból, 

c)   különdíjakból áll. 

(2) Az alapdíj a távhőszolgáltatás állandó költségeit tartalmazó éves díj, amelyet a lakossági és az egyéb fogyasztó az általa használt helyiségek fűtött légtérfogata (Ft/lm3/év) után fizet, 12 hóra felosztva. Az alapdíjat a Fogyasztó abban az esetben is köteles megfizetni, ha a Fogyasztó nem, vagy csak részben veszi igénybe a hőszolgáltatást. 

(3)A hődíj - a távhőszolgáltatási díj azon része,- amelyet a lakossági és az egyéb fogyasztó az  épület hőfogadójába beépített hőmennyiségmérőn megmért, felhasznált, hőmennyiségéért fizet, az elszámolások alkalmával. 

A hőmennyiségmérő meghibásodása esetén a méretlen időszakra eső hődíj mértékéről a fogyasztási helyre vonatkozó közüzemi szerződésben kell megállapodni. Ennek hiányában az előző 2 év hasonló mért időszakának átlagos hőmennyiségét kell a díjelszámolás alapjául venni. 

A hődíjat a Fogyasztó 

a) mérés szerinti elszámolásnál a csatlakozási pontra elhelyezett OMH által hitelesített berendezésen mért hőmennyiség (GJ) után, 

b) átalánydíjas szolgáltatásnál a fűtési hődíjat a fűtött légtérfogat (lm3), a használati melegvíz hődíját a 1. sz melléklet szerinti melegvíz mennyiség (vm3) után köteles fizetni. 
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(4) Különdíjak: a távhőszolgáltatási díj azon része, amelyet a Fogyasztó - a Távhőszol-gáltatóval kötött külön megállapodás alapján teljesített szolgáltatásokért fizet: 

- hőfogadók üzemeltetése, korszerűsítése, 

- egyedi szolgáltatási ignyekhez kapcsolódó szolgáltatás teljesítése, 


- egyedi költség-elszámolási forma esetén. 

(5) A használati melegvíz hődíja- a használati melegvíz előállításához a Fogyasztók által átadott hálózati hidegvíz- és a csatornahasználat díját nem tartalmazza. 

(6) A lakossági fogyasztó az épület (épületrész) közös helyiségeiben, valamint az egyéb fogyasztó használati melegvizet kizárólag hitelesített vízmérőn keresztül vételezhet. 

(7) Az alapdíj: 

a) a távhőszolgáltató saját vagy üzemeltetett hőtermelő létesítményének energiaköltségek nélküli üzemeltetési, karbantartási és fenntartási költségeiből, 

b) a távhőszolgáltató által a szolgáltatás teljesítéséhez szükséges, bérelt létesítmények, berendezések, eszközök bérleti díjából, 

c) a távhőszolgáltató egyéb létesítményeinek, berendezéseinek (pl. távhővezeték), az  általa üzemeltetett üzemi és egyéb épületeinek és tartozékainak az üzemeltetési, karbantartási és fenntartási költségeiből, 

d) az üzemeltetés során szükségszerűen felhasznált és elfolyt víz díjából, 

e) a kazánházban, és a hőfogadókban felhasznált elektromos energia díjából, 

f)  a környezetvédelemre fordított költségekből áll. 

(8) A hődíj: 

a) a távhőszolgáltató saját hőtermelő létesítményeinek közvetlen energiaköltségeiből, 

b) a távhőellátó rendszer átalakítási és üzemelési hőveszteségéiből és szükségszerűen felmerülő hőhordozó (víz) hőtartalom-veszteség költségeiből, 

c) a fűtőolaj-üzemű berendezéseknél a környezetvédelmi előírásokban meghatározott adalékanyagok költségeiből áll. 

 (9) A hődíj megállapításánál a távhőellátó rendszer hőveszteségét az alkalmazott tüzelőanyagok függvényében az alábbiak szerint kell számítani: 

földgáz tüzelés esetén: 76%-os éves rendszer-hatásfok, 

fűtőolaj tüzelés esetén: 72%-os éves rendszer-hatásfok. 

DÍJKÉPZÉSI ELŐÍRÁSOK

7.§. (1) A Távhőszolgáltató a teljes gazdasági évre vonatkozóan (január 1. - december 31.) ár- és díjmódosító kérelmét a Zirci Polgármesteri Hivatalhoz nyújtja be. 
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(2) Zirc Város Önkormányzata a benyújtott ár-, és díjmódosító kérelem elbírálását úgy iktatja be az ügyrendjébe, hogy a Távhőszolgáltató a módosított árakat (díjakat) a fogyasztók felé a díjmódosító kérelem beadását követő hónap 1. napjától érvényesíteni tudja. 

(3) A díjmódosító kérelem tartalmi követelménye: 

· szöveges ismertetés, 

· a díjmódosító képletek adatainak részletezése, 

· javasolt (legmagasabb) díjak felsorolása. 

(4) Amennyiben Zirc Város Önkormányzata - árhatósági jogkörében - nem hagyja jóvá a benyújtott ár-, és díjmódosítási javaslatot, akkor a javasolt és jóváhagyott árak közötti különbségéből keletkező árbevétel kiesést a Távhőszolgáltatónak az erről készült számla alapján az Önkormányzat minden hónapban megtéríti. 

(5) Ha az alkalmazott ármechanizmus szerinti árak az előző árhoz képest: 

- a hatósági árváltozások következtében 10%-ot meg nem haladó mértékben változnak és nem haladják meg az árhatóság által meghatározott legmagasabb árakat, a Távhőszolgáltató a következő hónap elsejétől alkalmazhatja azokat, a Zirc Város Önkormányzatának történő megküldése, valamint a Fogyasztók felé történő közzététel után. 

- Ha az alkalmazott ármechanizmus szerinti árak az előző évi árakhoz képest 10 % -ot meghaladó mértékben változnak, vagy a Távhőtermelőnél tüzelőanyag váltás valósul meg, a Távhőtermelő, illetve a Távhőszolgáltató részletesen kidolgozott díjmódosító kérelmet kötelesek a Zirc Város Önkormányzatának benyújtani. 

(6) Az ár-, és díjmódosító képleteket az üzemeltetési szerződés tartalmazza. 

(7) A távhőszolgáltatás legmagasabb díjtételeit Zirc Város Önkormányzata külön rendeletben állapítja meg.  

(8) A díjtételek alkalmazása során a lakások, üzletek, egyéb helyiségek lm3-ének meghatározása a helyiség alapterületének és a helyiség magasságának szorzatával történik. A meghatározásnál radiátor hiányában a fürdőszoba légterének 60 % - át, a fűtött közös használatú helyiségek (kapualj, lépcsőház, zárt folyosó, stb.) légterének 50%-át, radiátor hiányában, átmenő fűtési- és melegvíz- vezetékek esetén a garázs légterének 50%-át lehet figyelembe venni. A radiátorral ellátott egyéb helyiségek légtere fűtöttnek minősül. Nem minősül fűtöttnek az éléskamra, valamint a kamraszekrény légtere. 

A TÁVHŐSZOLGÁLTATÁSI DÍJAK ELSZÁMOLÁSA

8.§.(1) A távhőszolgáltató a szolgáltatott távhő energiamennyiségét a hőfogadóban köteles  mérni.  A  szolgáltatott,  illetőleg  vételezett  hőmennyiség  mérésére  a mérésügyi előírásoknak megfelelő, hitelesített mérőeszközöket szabad használni és azok mérési eredményének ellenőrzését a fogyasztó részére lehetővé kell tenni. 
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(2)  A  mérőeszköz  hibás  működésének  időtartamára  a  közszolgáltatási szerződésben foglaltak szerint kell a szolgáltatott, illetőleg a vételezett távhőt elszámolni. 

(3) Hőfogadói mérés esetén a szolgáltatott távhő elszámolásának alapja a hőfogadóban mért hőmennyiség. Az épületenkénti hőfogadóban vagy lakásban, illetve nem lakás céljára szolgáló helyiségben elhelyezett mérőműszer a szolgáltatói hőfogadóban lévő hőmennyiségmérő költségmegosztója. 

(4) A szolgáltatott távhő mennyisége épületrészenként is igény szerint mérhető és elszámolható, ha a Fogyasztó az épület  valamennyi épületrészében a mérőműszernek, annak felszerelésének, és a fogyasztói berendezés szükséges átalakításának költségeit viseli. 

(5) A mérés szerinti elszámolás esetén a lakossági fogyasztóval megállapodhat a Szolgáltató, a fűtés hődíjának - lm3 arány alapján történő felosztására -, de az épületben lévő valamennyi lakás és helyiség összes hőleadó berendezésére a Fogyasztók által felszerelt költségmegosztók esetén a -leolvasott értékek alapján - fogyasztás arányosan osztja el. 

(6) Ha a költségosztók által mutatott változó arányokat nem a Fogyasztó bocsátja a szolgáltató rendelkezésére, a díjmegosztás számítását - a Fogyasztó megbízása alapján - a Távhőszolgáltató az ezzel kapcsolatosan felmerülő költséget, mint különdíjat érvényesíti a számlákban. 

9.§. (1) Hőfogadói mérés esetén Fogyasztó az egy hőfogadóból ellátott, épület(ek) tulajdonosi közössége. 

(2) Más megállapodás hiányában 2000. október 15. napjától a Távhőszolgáltató a hőfogadóban mért és elfogyasztott hőmennyiséget a lakások és a vegyes célra használt helyiségek fűtött légtérfogata alapján osztja fel és számolja el. 

(3) Ha a hőfogadóban mért hőmennyiség épületenkénti (épületrészenkénti) elosztása költségosztók alapján történik, továbbá ha a lakások, ill. a nem lakás céljára szolgáló helyiségek nem  mindegyike van vízmérővel felszerelve, a használati melegvíz elszámolása a használati melegvízmérők által mért mennyiség és az átalány vízmennyiség meghatározását követően lehetséges. 

- a hiteles vízmennyiségmérők leolvasása és az átalány vízmennyiségek alapján, az elszámolási időszak alatt elfogyasztott vízmennyiség adja a használati melegvíz termelés mennyiségét 

- a fűtési hőfelhasználás - a mért összes hőmennyiség. 

A TÁVHŐSZOLGÁLTATÁSI DÍJAK FIZETÉSÉNEK RENDJE

10.§ (1) Mérés szerinti távhőszolgáltatás esetén a Fogyasztó két elszámolási forma között választhat: 

a) az éves alapdíjat és a  hődíj előleget a lakás és nem lakás céljára szolgáló helyiségek fűtött légtérfogata (lm3) alapján, havonta 12 egyenlő részben köteles megfizetni, 
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b) az éves alapdíjat, havonta 12 egyenlő részben, a hődíjat pedig a fogyasztást követő hónapban - egyösszegben - köteles megfizetni. 

(2) Az átalánydíjas fogyasztó: 

a) az éves alapdíjat, valamint a fűtési célú hőszolgáltatás díját a lakás és nem lakás  céljára szolgáló helyiségek fűtött légtérfogata alapján, a külön ÖK rendeletben meghatározott mindenkori egységárral (Ft/lm3/hó) számított díjat 12 hónapra elosztva, a számlakibocsátás hónapjában; 

b) a pótfűtés napra meghatározott összegét a pótfűtést követő hónapban a kibocsátott számla alapján; 

c) a használati melegvíz hődíját a szolgáltatás hónapjában - más megállapodás hiá-nyában - a 2. sz. mellékletben megállapított átalány vízfogyasztás alapján, a mindenkori egységár alkalmazásával (Ft/vízm3) köteles megfizetni. 

(3) Mérés alapján történő elszámolásnál a hődíjat a hőfogadókban elhelyezett hőmennyiségmérők által megmért ténylegesen felhasznált mennyiség után kell megfizetni. 

a) A mérés szerinti  fogyasztókkal a távhőszolgáltató évente egyszer köteles elszámolni és a díjkülönbözetet jogosult beszedni, illetve jóváírni. Más megállapodás hiányában a hőfelhasználás (fűtés, melegvíz termelés) elszámolásának alapját képező hőmennyiség és vízmennyiség mérők leolvasási ideje minden hónap utolsó napja, illetve amennyiben ez a nap munkaszüneti nap, az ezt követő első munkanap. Az elszámolás minden évben júliusban történik. 

b) A használati melegvízmérő állásának  leolvasását a távhőszolgáltató negyedévente végzi. Az adatszolgáltatáshoz a Fogyasztónak kötelessége a távhőszolgáltató által  rendszeresített űrlapon havonta adatot szolgáltatni. Amennyiben a Fogyasztó az adatszolgáltatást megtagadja a vízórán megmért és felhasznált víz mennyiségéről, úgy a Távhőszolgáltató a vonatkozó időszakra 4 m3/fogyasztási hely/hó vízfogyasztás alapján számláz. A Távhőszolgáltató az ezt követően leadott óraállás - mint új mérőállás - alapján újrakezdi a mérés szerinti elszámolást. 

c) Fogyasztó a hőfogadókban elhelyezett hőmennyiségmérők által megmért, ténylegesen felhasznált hőenergia, és a lakásokban lévő melegvíz mennyiségmérők (ennek hiányában a 1. sz. mellékletben foglalt átalány vízfogyasztás alapján) által megmért,  ténylegesen felhasznált melegvíz mennyiség alapján, az aktuális egységárak (1.sz. melléklet) szerint számított díjat havonta  köteles megfizetni a számlakibocsátás hónapjában. Az éves alapdíjat a lakás és nem lakás céljára szolgáló helyiségek fűtött légtérfogata alapján a külön ÖK rendeletben meghatározott mindenkori egységárral (Ft/lm3/hó) számított díjat 12 hónapra elosztva a számlakibocsátás hónapjában köteles megfizetni. Késedelmes fizetés esetén a Fogyasztó a mindenkori, törvényben meghatározott késedelmi kamatot köteles a Távhőszolgáltatónak megfizetni. 
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A TÁVHŐSZOLGÁLTATÓ BERENDEZÉSEK LÉTESITÉSÉVEL, 

ÜZEMELTETÉSÉVEL KAPCSOLATOS RENDELKEZÉSEK

11.§. (1) A  távhő  vételezésére  vonatkozó  új  fogyasztói  igényt,  illetőleg igénynövekményt, a berendezés tervezésének megkezdése előtt a Fogyasztónak a Távhőszolgáltatónál be kell  jelenteni. Új hőigény esetén, ha a beruházás lebonyolítását nem a Fogyasztó végzi, az igény bejelentést a beruházó, vagy a beruházást lebonyolító szerv is megteheti. 

(2) Távhőszolgáltató berendezést létesíteni, átalakítani, vagy annak közvetlen környezetében építkezni, fákat telepíteni, nyomvonalas létesítménnyel keresztezni, vagy 2m-es távolságon belül más vezetéket fektetni csak a Távhőszolgáltató előzetes írásbeli hozzájárulásával lehet. Az engedély hiányában az eljárás-, és a helyreállítás minden költségét az engedély nélkül végzett munkát végző fizeti meg. 

(3) Új, vagy többlet távhőigénnyel jelentkező fogyasztási hely tulajdonosától a távhőszolgáltató a szolgáltatás díjával nem fedezett fejlesztési költségekre csatlakozási díjat kérhet. 

(4) A csatlakozási díj tartalmazza annak a fejlesztési költségnek a bejelentett új, illetve többlet-távhőigénnyel arányos részét is, mely a Távhőtermelő kapacitásának bővítéséhez szükséges. 

(5) A bejelentett új, vagy növekvő hőigény kielégítésére, a fizetendő csatlakozási díj összegére az igénybejelentőnek és a Távhőszolgáltatónak egymással külön szerződést kell kötnie. A szerződésben meg kell határozni a csatlakozási díj megfizetésének és felhasználásának módját, a távhőszolgáltató rendszer létesítésének, átalakításának (a továbbiakban együtt: fejlesztés) határidejét, valamint az új berendezés tulajdonosát. 

(6) A távhőrendszerre történő csatlakozáshoz a hozzájárulást az üzletszabályzatban rögzített feltételekhez kötötten a Távhőszolgáltató adja meg. 

(7) A hozzájárulás megadását követően a fogyasztási hely tulajdonosának a szerződésben rögzített csatlakozási díjat kell megfizetni. 

(8) Távhőszolgáltatói berendezést csak a Távhőszolgáltató létesíthet saját, vagy a csatlakozni szándékozó által erre a célra átadott pénzeszközből. 

(9) Új Fogyasztó esetén a csatlakozási díj a (4) bekezdésben foglaltakon túlmenően a szolgáltatói berendezések közé tartozó, a fogyasztott hő elszámolására alkalmas hőmennyiségmérő felszerelését is magában foglalja. 

(10) Nem tartalmazza a csatlakozási díj az egyedi (költségosztók) beszerzésének és felszerelésének költségeit. 

(11) A csatlakozási díj számításának módja: az igényelt maximális hőmennyiség (MW) szorozva a külön ÖK rendeletben meghatározott egységárral (Ft/MW). 
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(12) Az átalánydíjas szolgáltatás esetén a szabályzó automatikák kezelésére a Távhőszol-gáltató jogosult, függetlenül attól, hogy azok kinek a tulajdonát képezik. 

SZÁMLAKIFOGÁS

12.§. (1) A Fogyasztó a számla ellen a Távhőszolgáltatónál a fizetési határidőt követő egy éven belül kifogással élhet. A kifogásnak a számla megfizetésére halasztó hatálya nincs. 

(2) A távhőszolgáltató köteles a kifogást megvizsgálni és annak eredményéről a fogyasztót - a kifogás kézhezvételétől számított harminc napon belül - értesíteni. 

(3) Ha a kifogás alapján a Fogyasztónak díj-visszatérítés jár, azt a következő havi számlában jóvá kell írni. 

(4) Amennyiben a Fogyasztónak befizetést kell teljesíteni, azt a következő havi számlában kell érvényesíteni. 

(5) Ha a Fogyasztó a számlázás alapját képező lm3 adatokat kifogásolja, és azokban a megrendelt vizsgálat eltérést állapít meg, az új adatok megállapítása előtt számlázott és befizetett összegekre a módosítás igényével egyik fél sem élhet. A számlázás új adatait a vizsgálat befejezését követő hónap 1 napjától lehet alkalmazni. 

A SZERZŐDÉSSZEGÉS ÉS KÖVETKEZMÉNYEI

13.§.(1)* A közüzemi szerződés megszegésének következményei: 

· díj-visszatérítés, illetőleg pótdíj fizetés, 

· felemelt díj, kártérítés,

· a távhőszolgáltatás felfüggesztése, 

· a közüzemi szerződés felmondása. 

- 
     kötbér
(2) A díj visszatérítés, a pótdíj, a felemelt díj megfizetése nem mentesít az okozott kár megtérítése alól. 

(3) A szerződésszegéssel, vagy szabálytalan hővételezéssel okozott kárt, mind a Távhőszol-gáltató, mind a Fogyasztó - a polgári jog szabályai szerint - a másik félnek megtéríteni köteles. 

(4)** A Távhőszolgáltató a hőszolgáltatást azon Fogyasztó részére felfüggeszti, aki a távhő folyamatos és biztonságos szolgáltatását, illetőleg más fogyasztó szerződésszerű távhő-energia felhasználását zavarja, vagy veszélyezteti. 
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(5)* Ha a távhőszolgáltatás díját a fogyasztó 

- három hónapon keresztül a felszólítás ellenére sem fizeti meg,

           -    a mérőeszköz befolyásolásával, vagy megkerülésével távhőt vételez, 

- a mérőeszközt szándékosan, vagy vétkes gondatlansággal megrongálja, és a mérőeszköz sérülését a távhőszolgáltatónak nem jelenti be, 

 a távhőszolgáltató jogosult a Fogyasztónak, illetőleg a tulajdonában lévő épületnek (épületrésznek) nyújtott szolgáltatást - a teljesítés helyétől függetlenül - korlátozni a hátralék megfizetéséig. A korlátozás illetve felfüggesztés ideje alatt a Fogyasztó alapdíj-fizetési kötelezettsége továbbra is fennáll. 
(6) A korlátozás fokozatai : 

a) lakossági fogyasztónál 

· az épület, vagy épületrész melegvíz szolgáltatásának felfüggesztése, 

· az épület, vagy épületrész fűtésének csökkentése a hőleadók korlátozásával +12 °C belső hőmérsékletig. 

b) egyéb fogyasztónál 

· a távhőszolgáltatás korlátozása, 

· a melegvíz szolgáltatás felfüggesztése és a fűtés korlátozása, 

· a távhőszolgáltatás felfüggesztése. 

(7) A szerződésszegés következményeként alkalmazott korlátozási fokozatoknál a Távhőszol-gáltató a fogyasztók között a 12.§.-ban leírtakhoz hasonló méltányos megkülönböztetést nem köteles tenni 

(8) Ha a távhőszolgáltató a mért fogyasztóval szemben fennálló szolgáltatási kötelezettségének folyamatosan 48 órát meghaladóan, neki felróható okból nem tesz eleget, akkor a 48 órát meghaladó időre az alapdíjból (a kimaradó időszak arányában) köteles visszafizetni. 

(9) Átalánydíjas távhőszolgáltatás esetén, ha a hőszolgáltatás bizonyítottan a Távhőszol-gáltató hibájából egymást követő kettő, vagy több napon át szünetel, vagy csökkentett mértékű és e miatt a hődíjból a fogyasztót arányos visszatérítés illeti meg akkor ha: 

a) az épület fűtött helyiségeinek, tényleges belső hőmérséklete ellenőrzéskor nem éri el az előírt hőmérsékletet és a mért különbség 2°C-nál több, 

b) a melegvíz hőmérséklete a hőfogadóból kilépő csonkon, és a kifolyóknál mérve 40°C alatt marad , 

c) a szolgáltatás szüneteltetésének tekintendő az is, ha bizonyítottan a fűtött helyiségek hőmérséklete, vagy a szolgáltatott használati melegvíz hőmérséklete az előírtnál, vagy a szerződésben foglaltaknál 5 °C-al kevesebb, 
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(10) Szabálytalan távhőenergia vételezés esetén, más megállapodás hiányában legalább egy évre: 

· a Fogyasztó köteles megfizetni a helységméret alapján megállapítható alapdíjat, 

· hasonló méretű hőfelhasználó adatai alapján megállapított fűtési hőfelhasználás kétszeresének megfelelő hőfogyasztást,- hődíjat, 

· használati melegvíz felhasználás esetén havi 10 m3-nek megfelelő -hődíjat, 

(11) A Távhőszolgáltató köteles a Fogyasztó részére a (8) bekezdés szerinti összeget megfizetni, ha: 

· a távhőszolgáltatást nem a közüzemi szerződésben meghatározott időben kezdi meg, 

· a  távhőszolgáltatás  előre  tervezhető  munkák  miatti  szüneteltetéséről Fogyasztót a közüzemi szabályzatban előírt módon és időben nem értesíti. 

(12) A Fogyasztó köteles a Távhőszolgáltatónak a (10) bekezdés szerinti felemelt díjat fizetni, ha: 

· a mérőeszköz befolyásolásával, vagy megkerülésével távhőt vételez, 

· a mérőeszközt szándékosan, vétkes gondatlansággal megrongálja, és a mérőeszköz sérülését a távhőszolgáltatónak nem jelenti be, 

· a korlátozási rendelkezéseknek nem tesz eleget. 

A felemelt díj alapja az ellenőrzéskori és az előző hiteles mérés közötti, vagy ennek hiányában ezen időszakra vélelmezett fogyasztás. Mértéke a mindenkori hődíj kétszerese. 

(13)* Ha a szerződésben meghatározott hőteljesítményt az üzemi fogyasztó 30 percet meghaladóan túllépi, a lekötött és a ténylegesen vételezett hőteljesítmény közötti különbözet éves teljesítménydíját pótdíjként köteles megfizetni, esetenként annyi napot figyelembe véve, ahány napon át a lekötött hőteljesítményt túllépte.
 (14)** Az általános  közüzemi szerződés fogyasztó általi felmondásának a Tszt. 35.§- ában leírtakon túli

a./ Jogi feltételei:
        -  a fogyasztónak írásban kell kezdeményezni a szolgáltató felé,
      - az épület összes fogyasztójának írásbeli hozzájárulása szükséges,
     - a leválással kapcsolatos költségeket a Tszt. 35.§(2) bek. c) pontja szerint kell viselnie kell      

        a  fogyasztónak,

      - a felmondás csak  a fűtési időszak végére szólhat.
b./  Műszaki feltételei:
      - a fogyasztónak a leválással érintett helyiségekben a távhőszolgáltatással azonos    

       hőmérsékletet kell biztosítani,
      - a leválással érintett helyiségekben (továbbiakban: helyiségekben) a  fogyasztói vezetéket      

szigetelni kell,
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      -  a leválással kapcsolatban műszaki tervet kell készítetni, amit be kell mutatni a         

        szolgáltatónak,
      - a leválással kapcsolatosan műszaki átadást kell tartani, amelyre a távhőszolgáltató   

        képviselőjét meg kell hívni.


c./ A távhőszolgáltató  képviselője fűtési idényben szúrópróbaszerűen ellenőrzést végezhet a levált lakásban.


d./ A műszaki átadást követően, amennyiben a fogyasztó az előírt jogi és műszaki feltételeket teljesítette, úgy a szolgáltató a műszaki átadás időpontjától köteles hozzájárulást megadni.


A TÁVHŐSZOLGÁLTATÁS KORLÁTOZÁSA, FELFÜGGESZTÉSE

14.§. (1) A távhőszolgáltatás felfüggesztésére, részleges, vagy teljes korlátozására 

kerülhet sor 

a) ha az országos hatáskörű szervek utasítására, vagy országos tüzelőanyag- hiány miatt a  távhőszolgáltatónál hőtermelés-kiesés következik be, 

b) környezetvédelmi okokból, 

c) a Fogyasztókkal előre egyeztetett időpontban a távhőrendszer javítása, felújítása esetén. 

d) a Fogyasztó legalább három havi díjtartozása esetén. 

(2) A korlátozás bevezetéséről és annak okairól a Távhőszolgáltató Zirc Város Önkormányzatát és a Fogyasztókat tájékoztatni köteles. A szüneteltetés és korlátozás részletes szabályait, valamint a fogyasztók besorolását a 2. sz. melléklet tartalmazza. 

(3) Az időszakos karbantartási munkákat a tárgyév május 15-e és szeptember 15-e közötti  időszakban kell elvégezni. A Távhőszolgáltató a munkálatok tervezett időtartamáról a szolgáltatás szüneteltetésében érintett Fogyasztókat a munka megkezdése előtt legalább 15 nappal tájékoztatni köteles. A szolgáltatás ilyen okból történő szüneteltetése a Fogyasztók alapdíj-fizetési kötelezettségét nem érinti. 

A TÁVHŐFOGYASZTÁS MÉRÉSE, ELSZÁMOLÁSRA TÖRTÉNŐ ÁTTÉRÉS

15.§. (1) E rendelet hatályba lépésétől kezdődően, új épület távhőigénye csak akkor biztosítható, ha abban az épülettulajdonosok hőelszámolásra alkalmas fogyasztói hőfogadót alakítottak ki. A fogyasztói hőfogadó kialakítása és abban a hőmennyiségmérő felszerelése akkor is szükséges, ha az épületrészek (lakások) hőfelhasználásának külön-külön mérését (költségosztását) megvalósítják.

(2) Távhővel már ellátott épületeknél, az épületek vagy épületrészek egymástól független   távhőellátását szolgáló fogyasztói hőfogadó létesítése, hőmennyiségmérés (költségosztás),  valamint  a  felhasználó  berendezésekre szerelendő szabályozók, költségmegosztók költségét az alapdíj nem tartalmazza, így azok nem a Távhőszolgáltatót terhelik. 
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(3) A jelen rendelet hatályba lépésekor a Zirci távhőszolgáltató rendszer valamennyi épület hőfogadója (nem feltétlenül az adott épületben helyezkedik el) rendelkezik hőmennyiségmérővel. 

(4) A mérés szerinti elszámolásra történő áttérést a Tszt. 43. §. (1) bekezdése értelmében (a költségek a fogyasztót terhelik) az alábbi ütemezés szerint kell végrehajtani: 

a) Más megállapodás hiányában - az egybeépült és azonos fűtési rendszerű épületek                                                                                                                     nél - az áttérés javasolt határideje: 2000. október 10. 

b) Más megállapodás hiányában - a különálló épületek esetén az egyéni fogyasztói igényeknek megfelelő almérők (költségosztók), esetleg hőfogadó beépítésével az áttérés javasolt ideje: 2002. augusztus 1. 

c) Az olyan szolgáltatói hőfogadóból ellátott épületeknél, amelyeknél nincs mérésre alkalmas hőfogadó (költségosztó), illetve mérésre alkalmas önálló hőfogadó, ezek kiépítésére a Távhőszolgáltató nem köteles. Amennyiben a hőfogadó megvalósítását a Fogyasztók igénylik, ennek minden költségét ők viselik. 

VEGYES ÉS ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

16.§. Ez a rendelet 2000. október 15-én lép hatályba.

1. sz. MELLÉKLET

Átalány melegvíz-mennyiség meghatározása

A hőfogadóban átvett-átadott vízmennyiségből az egyedi vízmérővel nem rendelkező Fogyasztók (fogyasztói közösség tagjainak) használatában lévő lakás, illetőleg nem lakás céljára használt helyiségek után havonta az alábbi vízmennyiség figyelembevételével kell a vízfogyasztását meghatározni és megfizetni:

· lakás esetén a hőfogadóban átadott vizmennyíség egyedi vízmérők összesített összegével csökkentett részének, az egyedi vízmérővel nem rendelkező fogyasztók egy főre eső része. Az egyedi vízmérővel nem rendelkező lakásokban lakok számáról a fogyasztói közösség megbízottja szolgáltat adatot a távhőszolgáltató felé (alapadat, tartós - 2 hónapot meghaladó - változást követő 10 napon belül).

· nem lakás céljára használt helyiségek esetén a fűtött alapterülete alapján   

	Fűtött alapterület (m2)
	Átalány vízmennyiség (vm3)

	35
	4

	35,1 - 53
	8

	53,1 - 62
	10

	62,1 - 70
	12

	70,1 - 85
	14

	85,1 -
	16


A fűtött alapterület meghatározásánál: 

· alapterületként kell figyelembe venni a falsíkok közötti, valamint a beépített szekrény által elfoglalt területet; 

· nem vehetők figyelembe a falsíkon kívül eső területek, valamint a falsíkokból kiugró falpillérek által elfoglalt 0,5 m2 - nél kisebb területek; 

· nem  vehető  figyelembe  a  külső  légtérrel  összenyitott közművezetéket védő burkolattal elzárt terület. 

A távhőellátásba kapcsolt épületben fűtöttnek minősül minden olyan helyiség, amelyben az előírt, illetőleg megkövetelt hőmérsékletet a beépített fűtőtest, vagy egyéb hőleadó (pl. átmenő csővezeték), vagy a szomszédos helyiségekből a falon vagy nyílászárókon átáramló hő biztosítja. 

2. sz. MELLÉKLET

A távhőszolgáltatásban alkalmazott fogyasztói korlátozás sorrendjének megállapítása

1.§. Fogyasztói korlátozás csak a Kormány döntése szerinti országos tüzelőanyag hiány miatt, illetőleg környezetvédelmi veszély esetén kerülhet elrendelésre. 

2.§. A fogyasztói korlátozás sorrendje: 

I. ütem: 

- a hőszolgáltatás a minimális fűtés szintjéig (+12°C helyiség hőmérsékletig) csökkenthető egyes közintézményekben (....Gimnázium,  ....Általános  Iskola, ....Hivatal) 

II. ütem: 

-a melegvízellátás teljes szüneteltetése mindenhol. 

III. ütem: 

1. lakóépületek és óvodák hőmérsékletének csökkentése: 

· nappali : 16°C-ra (8-20 óra között) 

· éjszakai: 12°C-ra (20-8 óra között) 

1. az I. ütemben meghatározott épületek hőmérsékletének csökkentése 6°C-ra 

3.§. A korlátozás sorrendjének felülvizsgálata három évente történik. 

A fogyasztói korlátozási sorrend tervezet elkészítéséhez illetőleg felülvizsgálatához a Távhőszolgáltató a fogyasztóktól a fogyasztással összefüggő adatokat kérhet. 

4.§ A korlátozás a Polgármesteri Hivatal tudomására jutásától kezdve 24 órán belül valósítható  meg, a zirci Önkormányzat Jegyzőjének hivatalos állásfoglalása alapján. 

5.§. A korlátozás fokozatát a Távhőszolgáltató határozza meg, az Önkormányzat és a Fogyasztók egyidejű tájékoztatása mellet. 

6.§. A korlátozási sorrendet a korlátozási kategóriákba sorolt Fogyasztóknak a rendelet kihirdetését követően a Távhőszolgáltató küldi meg. 

7.§. Az a Fogyasztó, amely az elrendelt korlátozást nem hajtja végre, vagy a távhőszolgáltató megkeresésére nem, vagy nem teljes körű adatszolgáltatást ad, szabálysértést követ el. A szabálysértési eljárást a távhőszolgáltató feljelentése alapján a vétkes fogyasztó felelős vezetője, (képviselője) ellen Zirc Város Jegyzője folytatja le. 
* Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 1.§.(1) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től.


** Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 1.§.(2) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től.


*** Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 2.§.-a. Hatályos 2004. március 1-től.


* Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 3.§.-a. Hatályos 2004. március 1-től.


** Beiktatta a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 3.§.-a. Hatályos 2004. március 1-től.


* Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 4.§.-a. Hatályos 2004. március 1-től.


*  Beiktatta a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 5.§. (1) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től.


** Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 5.§. (2) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től.


* Módosította a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 5.§. (3) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től


* Beiktatta a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 5.§. (4) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től


** Beiktatta a 10/2004.(III.01.) ÖK. rendelet 5.§. (5) bekezdése. Hatályos 2004. március 1-től








